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Informatique et Technologies de l’information: traduction technique

ВВЕДЕНИЕ

Учебное пособие предназначено для студентов II курса института управления, автоматизации и информационных технологий, изучающих французский язык, для аудиторной работы на занятиях по дисциплине «Технический перевод (французский язык)». Оно может быть использовано магистрантами и аспиратнтами этого института для внеаудиторной работы, а также специалистами при переводе текстов по направлению «Информатика, информационные технологии».
В учебное пособие включены адаптированные и оригинальные профессионально ориентированные тексты на французском языке различного уровня сложности; словарь терминов, толковый словарь для облегчения понимания прочитанного и расширения словарного запаса студентов, упражнения и проверочные задания, которые требуют творческих действий от обучающихся, что способствует лучшему усвоению материала, закреплению и развитию навыков перевода. В разделе «Особенности перевода» дается объяснение особенностей перевода тех или иных языковых элементов с французского языка на русский.
Данное учебное пособие отвечает современной концепции обучения иностранному языку, которая направлена не только на накопление некоторой суммы знаний, но и на создание необходимых условий для успешного решения конкретных возникающих естественным образом задач межкультурной коммуникации, в частности перевода технических текстов.
Технический перевод – перевод, используемый для обмена специальной научно-технической информацией между людьми, говорящими на разных языках. При упрощенном подходе под техническим переводом понимают перевод технических текстов. В основе технического перевода лежит формально-логический (коллективный) стиль, который характеризуется точностью, неэмоциональностью и безличностью. В лексике используется много терминов латинского или греческого происхождения. В зависимости от форм (способов) обработки исходного текста переводчиком выделяются различные виды технического перевода: полный письменный перевод (основная форма технического перевода); реферативный перевод; аннотационный перевод; перевод заголовков; устный технический перевод (требуется, например, для обучения использованию оборудования иностранного производства на крупном промышленном предприятии).
Основной проблемой технического перевода является необходимость совмещения знания иностранного языка со знанием научной основы дисциплины.
RECAPITULATION DES TERMES ET LEURS DEFINITIONS
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RECAPITULATION DES EXPRESSIONS ET MOTS ETRANGERS OU RELEVANT DU FRANGLAIS ET LEUR REMPLACEMENT PAR LES EQUIVALENTS FRANÇAIS

(Les anglicismes composés ont été écrits avec un trait d’union, conformément aux habitudes des dictionnaires français, bien que cela ne soit d’usage en anglais que pour les adjectifs).
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ORIGINE ETYMOLOGIQUE DES TERMES

Étymologie du signe @ (dit « a commercial » ou « arobase »):    ad (latin). 
Le signe @ est très ancien. Il résulte de la ligature, sans doute par les copistes du Moyen Âge, des lettres a et d de la préposition latine ad (à). Il a ensuite été utilisé longtemps par les chancelleries devant les noms des destinataires des courriers diplomatiques rédigés en latin.
Il n’est resté ensuite en usage qu’en Amérique du Nord et presque uniquement en comptabilité pour désigner le prix unitaire sur une facture: 50 articles @ 7 $ (50 articles à 7 dollars pièce). À ce titre, il fut inclus dans les claviers des machines à écrire américaines. De cet emploi vient son nom de « a commercial » (« commercial at »). En français, il vaudrait d’ailleurs mieux écrire "à commercial".
Lorsque l’inventeur de la messagerie électronique (Ray Tomlinson) chercha en 1972 un caractère pour jouer le rôle de séparateur dans les adresses électroniques (entre le nom de l’internaute et l’adresse de l’ordinateur hôte), il choisit le signe @ parce qu’il était sur les claviers, parce qu’il ne risquait pas de figurer dans les noms propres et parce qu’il signifiait « à ».
Il semble que l’expression typographique « a rond bas » désignait autrefois le @ (le bas de la casse des imprimeurs contenant les lettres minuscules, ils ont pris l’habitude de les appeler « bas de casse »).
C’est vraisemblablement une déformation de cette expression et une confusion avec le mot espagnol « arroba » (arobe ou arrobe en français, mesure de poids ou de volume qui était peut-être représentée par un symbole voisin) qui ont conduit aux nombreuses appellations que l’on rencontre aujourd’hui dans notre langue: arobe, arrobe, arobas, arobase, arrobas, arobace, etc. La moins mauvaise, d’un point de vue étymologique, serait peut-être « aronbas ».
Certains croient avoir trouvé l’origine du mot arobas dans le « Trésor du Félibrige », lexique de la langue d’oc publié en 1878 par Frédéric Mistral: le mot y apparaît comme une forme régionale de arabast ou alabast (« aile du bât »), sorte de crochet qui sert à attacher les sacs sur le bât des ânes.
Comment faut-il prononcer le signe @? En latin, ad! En anglais, at! En français, ce serait chez (c’est un des sens du mot latin « ad ») qui semblerait la meilleure solution puisque le signe introduit le plus souvent l’adresse d’un fournisseur d’accès ou d’un hébergeur. L’adresse « jean-françois.dupont@orange.fr » pourrait ainsi se lire: « jean-françois.dupont chez orange.fr ». Ce serait même mieux que la préposition anglaise « at » qui ne signifie « chez » que lorsqu’elle est suivie d’un nom au cas possessif (« at the grocer’s »: chez l’épicier).
En France, la Commission spécialisée de terminologie et de néologie de l’informatique et des composants électroniques a choisi de préconiser les termesarrobe et arobase.
Как появился символ @ и почему мы называем его «собака»? 
Вряд ли среди интернет-аудитории встретится человек, которому незнаком этот символ @. На сетевых просторах он используется в качестве разделителя между именем пользователя и именем хоста в синтаксисе адреса электронной почты.
Некоторые деятели интернет-пространства называют этот символ «одним из главных поп-символов современности, сигнатом нашего общего коммуникационного пространства». Несколько высокопарно, но о всемирном признании этого символа и, как даже иногда отмечают, «канонизации» свидетельствует следующий факт. В феврале 2004 года Международный союз электросвязи ввёл в азбуку Морзе код для символа @ (• – • – •) для удобства передачи адресов электронной почты. Код совмещает латинские буквы А и С и отражает их совместное графическое написание.
Поиски истоков символа @ уводят нас по меньшей мере в XV век, а возможно, еще дальше, хотя лингвисты и палеографы до сих пор расходятся во мнениях по этому вопросу.
Профессор Джорджио Стабиле (Giorgio Stabile) выдвинул такую гипотезу. В документе XVI в., написанном флорентийским купцом, упоминалась «цена одной А вина» (возможно, амфоры). При этом буква А по тогдашней традиции была украшена завитком и выглядела как @.
Американский ученый Бертольд Уллман выдвинул предположение, что знак @ был изобретен средневековыми монахами для сокращения латинского слова «ad», которое часто употреблялось в качестве универсального слова, означающего «на», «в», «в отношении» и т.п.
В испанском, португальском, французском языках название символа происходит от слова «арроба» – староиспанская мера веса, ок. 15 кг., которая сокращённо обозначалась на письме знаком @.
Распространением данного символа на сетевых просторах мы обязаны праотцу электронной почты Томлинсону. Именно он был тем самым человеком, который выбрал символ @. Когда уже намного позднее его спросили, почему он выбрал этот конкретный значок, он ответил просто: «Я искал на клавиатуре знак, который не мог встретиться ни в одном имени и вызвать путаницу».
Такой символ понадобился Томлинсону в тот период, когда он работал над созданием системы сообщений в сети Arpanet (прародительнице Internet). По сути он должен был придумать новую схему адресации, которая бы идентифицировала не только получателей, но и компьютеры, на которых находились их почтовые ящики. Для этого Томлинсону понадобился разделитель, и его в общем-то случайный выбор пал на знак @. Первым сетевым адресом был tomlinson@bbn-tenexa.
В России пользователи чаще всего называют символ @ «собакой», из-за чего e-mail адреса, образованные от личных имен и фамилий, иногда приобретают нелицеприятную окраску. Любопытно, что данный символ используют в своем творчестве как народные таланты (например, шутка: «Пропала собака, @ не предлагать»), так и официальные хохмачи – кавээнщики (например, «chubajs@<ahref='vklink://view/?sveta.net'>sveta.net</a>»).
Но все же: почему именно «собака»? Существует несколько версий происхождения этого забавного названия.
Во-первых, значок действительно похож на свернувшуюся калачиком собачку.
Во-вторых – отрывистое звучание английского «at» немного напоминает собачий лай.
В-третьих, при изрядном воображении вы можете рассмотреть в начертаниях символа практически все буквы, входящие в слово «собака», ну, разве что, за исключеним «к».
Но самой романтичной является следующая легенда: «Давным-давно, когда компьютеры были большими, а дисплеи – исключительно текстовыми, жила-была популярная игра с немудрящим названием «Adventure» («Приключение»). Смыслом ее было путешествие по созданному компьютером лабиринту в поисках сокровищ и сражения с вредоносными подземными тварями. При этом лабиринт на экране был нарисован символами «!», «+» и «-», а играющий, клады и враждебные монстры обозначались различными буквами и значками. Причем по сюжету у игрока был верный помощник – пес, которого можно было отправлять в катакомбы на разведку. И обозначался он, конечно же, значком @».
Это ли стало первопричиной общепринятого ныне названия, или, наоборот, значок был выбран потому, что уже так назывался, – об этом легенда умалчивает.
Справедливости ради надо отметить, что в России «собака» называется также собачкой, лягушкой, плюшкой, ухом, бараном и даже крякозяброй.
В других странах этот символ ассоциируется с разными предметами. Ниже приведен далеко не полный список того, как называют символ «@» в других странах.
Болгария – кльомба или маймунско а («обезьяна А»), Нидерланды – apenstaartje («обезьяний хвостик»), Израиль – «штрудель», Испания – как и мера веса «arroba», Франция – та же мера веса «arrobase», Германия, Польша – обезьяний хвост, обезьянье ухо, скрепка, обезьяна, Италия – «chiocciola» – улитка, Дания, Норвегия, Швеция – «snabel-a» – «рыло а» или слоновый хобот, Чехия, Словакия – рольмопс (сельдь под маринадом), Америка, Финляндия – кошка, Китай, Тайвань – мышонок, Турция – розочка, Сербия – «чокнутая A», Вьетнам – «скрюченная A», Украина – «равлик» (улитка), «песик» или опять же «собака».
Как видите, у многих народов знак @ вызывает ассоциацию с уютно устроившимся зверьком, у некоторых с аппетитным штруделем или селедочным рулетом, поэтичные турки сравнили с цветком, а вот дисциплинированные японцы используют английское attomark без всяких поэтических сравнений.
Étymologie du mot BOGUE (informatique): bug (anglais des États-Unis). 
Les insectes sont les premiers bogues qui ont causé du souci aux informaticiens. Les premiers calculateurs programmables fonctionnaient avec des relais électromécaniques dans lesquels les papillons de nuit (attirés par la lumière des tubes à vide) et les mites se coinçaient ou s’électrocutaient parfois en causant des faux contacts ou des courts-circuits difficiles à détecter. Ces mésaventures sont arrivées aux circuits de commande des radars pendant la deuxième guerre mondiale, au calculateur Mark II de l’université de Harvard en 1945 et au premier vrai ordinateur, l’ENIAC, en 1946. À la suite de ces incidents, le mot anglais « bug », qui signifie « insecte » aux ÉtatsUnis, a été retenu pour désigner tout défaut de conception ou de réalisation se manifestant par des anomalies de fonctionnement.
En France, la commission de terminologie de l’informatique a proposé, en 1983, d’utiliser le mot « bogue », phonétiquement assez voisin, qui désigne l’enveloppe bardée de piquants des châtaignes. Elle préconisait de conserver le genre féminin mais l’usage en a fait un mot masculin, si bien qu’on dit maintenant une bogue pour la châtaigne et un bogue en informatique.
Le mot breton « bolc’h » (ou son cousin gaulois ?) est à l’origine du mot français « bogue » désignant l’enveloppe de la châtaigne.
Quant au mot latin « boca », il a aussi donné en français un autre mot « bogue », qui désigne un poisson de la famille des brèmes de mer (« boops boops » pour les ichtyologistes) qui n’a vraiment rien à voir avec l’informatique.
Étymologie du mot cybernaut: cybernaut (anglais). 
Le mot cybernaute a comme synonyme le mot internaute (utilisateur d’Internet).
En anglais, cybernaut résulte de la contraction des mots cyberspace et astronaut.
En français le mot naute (ou nautonier) désigne un batelier, un matelot, un navigateur.
Le cyberespace, c’est le réseau Internet considéré comme un espace virtuel (lieu imaginaire) dans lequel les internautes ou cybernautes « naviguent » et s’adonnent à des activités diverses (échanges d’informations, discussions, lèche-vitrines, achats, flânerie…). C’est un espace virtuel créé par l’interconnexion mondiale des ordinateurs et regroupant toutes les ressources d’information accessibles dans ce réseau.
Le mot cyberspace (cyberespace) est apparu en 1982 dans un roman de science-fiction de William Gibson qui l’a imaginé à partir du terme cybernetics (cybernétique).
Cybernétique est un mot d’origine grecque (κυбερνητική) utilisé dans l’Antiquité pour désigner le pilotage des navires et réutilisé au 19e siècle pour désigner le gouvernement des hommes (gouvernail et gouvernement ont la même étymologie grecque que cybernétique mais par l’intermédiaire du latin). En 1947, Norbert Wiener, mathématicien américain connu pour ses travaux sur la théorie de l’information, réinventa ce mot pour désigner la science des mécanismes régulateurs et servomécanismes.
N.B. L’affichage correct de cette page (caractères grecs) nécessite qu’une police répondant à la norme Unicode (Arial Unicode MS par exemple) soit installée sur votre ordinateur.
Étymologie du mot INFORMATIQUE: information et automatique (français). 
Le mot « informatique » est un néologisme créé en 1962 par Philippe Dreyfus. C’est un « mot-valise » constitué du début du mot « information » et de la fin du mot « automatique ». Philippe Dreyfus est un des pionniers de l’informatique en France. Il a enseigné cette discipline à l’Université de Harvard et a dirigé le Centre national de calcul électronique de la société Bull. Il a fondé une société d’informatique en 1962 et lui a donné comme dénomination sociale « Société d’informatique appliquée (SIA) », inventant ainsi le terme « informatique ».
On peut définir l’informatique comme la « science du traitement rationnel, notamment par machines automatiques, de l’information considérée comme le support des connaissances humaines et des communications dans les domaines technique, économique et social » (définition approuvée par l’Académie française).
Le terme s’est répandu dans de nombreuses langues: allemand (Informatik), bulgare (информатика), catalan (informàtica), espagnol (informática), finnois (informatiikka), italien (informatica), néerlandais (informatica), occitan (enformatica), portugais (informática), roumain (informaticǎ), russe (информатика), etc. On trouve en anglais le mot « informatics » qui désigne les sciences de l’information. L’informatique proprement dite est désignée, selon les domaines, par les expressions « computer science », « data processing » ou « information technology »…
N.B. L’affichage correct de cette page (caractères cyrilliques et roumains) nécessite qu’une police répondant à la norme Unicode (Arial Unicode MS par exemple) soit installée sur votre ordinateur.
Étymologie du mot ORDINATEUR: ordinateur (ancien français)… 
Mais si ordinateur a bien pour étymologie le mot ordinateur de l’ancien français, celui-ci provient lui-même de l’évolution du mot latin ordinator. Ordinateuravait autrefois le sens d’ordonnateur, personne qui dispose, qui règle selon un ordre. Dans l’Église catholique, il avait aussi le sens d’ordinant, celui qui confère un ordre ecclésiastique.
En 1954, la société IBM France voulait trouver un nom français pour sa nouvelle machine électronique destinées au traitement de l’information (IBM 650), en évitant d’utiliser la traduction littérale du mot anglais « computer » (« calculateur » ou « calculatrice »), qui était à cette époque plutôt réservé aux machines scientifiques. Aux ÉtatsUnis, les nouvelles machines de traitement automatique de l’information (capables de faire aussi du traitement de texte, du dessin, etc.) étaient appelées « electronic data processing systems » (EDPS) ou « data processing machines ».
Un cadre de la société conseilla de consulter un de ses anciens professeurs, Jacques Perret, titulaire de la chaire de philologie latine à la Sorbonne. Le professeur Perret répondit par une lettre du 16 avril 1955, dont la lecture donne un exemple intéressant de recherche terminologique:
Que diriez vous d’« ordinateur »? C’est un mot correctement formé, qui se trouve même dans le Littré comme adjectif désignant Dieu qui met de l’ordre dans le monde. Un mot de ce genre a l’avantage de donner aisément un verbe, « ordiner », un nom d’action, « ordination ». L’inconvénient est que « ordination » désigne une cérémonie religieuse; mais les deux champs de signification (religion et comptabilité) sont si éloignés et la cérémonie d’ordination connue, je crois, de si peu de personnes que l’inconvénient est peut-être mineur. D’ailleurs votre machine serait « ordinateur » (et non ordination) et ce mot est tout a fait sorti de l’usage théologique.
« Systémateur » serait un néologisme, mais qui ne me paraît pas offensant; il permet « systémation »; mais « systémer » ne me semble guère utilisable.
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I’enregistrement et le stockage de messages
sonores, leur écoute et leur expédition
éventuelle vers un ou plusieurs destinataires
(exemple : répondeur enregistreur)

Ordinateur dont I'unité centrale est un
microprocesseur

Ecran de visualisation a tube cathodique
équipant un ordinateur

Logiciel qui permet a I"utilisateur d’Internet
de rechercher et de consulter des
documents, et d’exploiter les liens
hypertextuels qu’ils comportent

Se dit, par opposition a "analogique", de la
représentation de données au moyen de
chiffres et aussi des systémes, dispositifs ou
procédés  employant ce mode de
représentation

Numéro d’appel téléphonique qu’un usager
peut conserver en cas de déplacement
géographique, de changement du service
souscrit ou de changement d’opérateur

Page d’accueil

Page de présentation d’un site sur la Toile
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Office automation

bureautique

On-line en ligne

Outdoor plein-air, du plein-air
Overbooking surréservation

Package forfait

Package progiciel

Pager récepteur d’appels de poche

Palmtop computer

ordinateur de poche

Pancl

Jury

Paper-board

tableau de papier

Partnership

association, société en nom collectif,
partenariat

Party

réception, féte

Password

mot de passe

Pay-per-view

télévision a péage, télévision a la
carte

PC (personnal-computer)

micro-ordinateur, ordinateur
individuel (OI)

Personal-communicator

communicateur personnel

téléphone, vente par téléphone,
téléprospection, démarchage

Ehonifig téléphonique, mercatique
téléphonique
Pickles variantes, marinades (Québec)






b00000084.jpg
E-mail address

adresse de courrier électronique,
adresse ¢lectronique

E-marketer

cybermercaticien

E-marketing

mercatique électronique

E-procurement

approvisionnement par internet

E-reader liseuse électronique
E-tailer détaillant en ligne
Efficience cfficacité

Efficient efficace

Electronic-mail

messagerie électronique

En live

en direct, en public

En real-time

en temps réel, immédiatement

Engineering ingénierie

Facing frontale, frontal (frontaux)
Facsimile télécopie

Factoring affacturage

Fader ¢équilibreur

Fax télécopie, télécopieur
Feed-back retour d’information

Finish (au)

a I’arraché

Flashback

retour en arriére, rétrospective

(Québec)
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Pin’s

épinglette(s)

Play-back

présonorisation

Pole-position

position de téte, position de pointe,
premiére ligne

Poster affiche

Prime-time heure de grande écoute

Process processus, cheminement, méthodes
Prospect prospecté

Provider fournisseur d’accés

Pure-player

distributeur en ligne

Raider

attaquant

RAM (random access memory)

mémoire vive

Reengineering reconfiguration, réorganisation totale
Remake nouvelle version
Rewriting réécriture

ROM (Read Only Memory)

mémoire morte

Round-up (faire un)

faire le point

Royalties redevance

Rush ruée

Scanner numériseur, scanneur
Scoop information en exclusivité,

information en primeur
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Team équipe
Telemarketing télémercatique
Teleprocessing télétraitement
Téléshopping téléachat

Timing minutage, programme

Top sommet, téte

Top:nivean plelr!e forme (physique), excellent,
maximal

Up-to-date moderne, récent, a la page

Video-on-demand

film vidéo sur commande (par le
cable)

Video-shopping

léche-écran, vidéoachat

Vidco-training

centrainement télévisuel

Walkman baladeur

Web Toile

‘Webmaster administrateur de site
Webpage page sur la Toile
Website site sur la Toile

Welfare-State

Etat providence

Wi-fi access

acceés sans fil

Wircless

sans fil
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un sujet donné

Ecran tactile

Ecran muni d’un dispositif qui permet de
sélectionner certaines de ses zones par
contact

Enseigne

Dénomination, figure, ou embléeme qu’on
place sur la facade d’un ¢établissement
commercial pour Iindividualiser et rallier la
clientele

Filoutage,
hamegonnage,
usurpation d’interface

Fournisseur d’accés

Document  délivré par le vendeur a
I’acheteur et comportant les noms du
vendeur et de ’acheteur, la quantité, le prix
et la désignation des marchandises vendues

Partic rectangulaire de  I’écran  d’un
ordinateur a Dintérieur de laquelle sont
affichées les informations relatives a une
activité déterminée

Technique de fraude visant a obtenir des
informations confidentielles, telles que des
mots de passe ou des numéros de cartes de
crédit, au moyen de messages ou de sites
usurpant I'identité d’institutions financiéres
ou d’entreprises commerciales

Organisme offrant a des clients d’accéder a
Internet, ou, plus généralement, a tout
réscau de communication

Hypertexte

Informatique

Systeme informatique constitué¢ par un
cnsemble de textes et par des liens qui les
unissent et permettant a I'utilisateur de
naviguer de I"un a I"autre selon ses besoins

Science du traitement rationnel, notamment
par machine automatique, de 1’information
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ou page de téte affichée par un logiciel de
navigation

Dispositif informatique qui filtre les flux
d’informations entre un ordinateur ou un
Pare-feu réseau interne a un organisme et un réseau
externe en vue de neutraliser les tentatives
de pénétration en provenance de I’ extéricur

Adaptation d’un produit fabriqué en séric

Personnalisation . s . $
aux exigences particuli¢res d’un client

Petit logiciel nécessaire au fonctionnement

Pilote d’un périphérique d’ordinateur

Personne qui contourne ou détruit les
protections d’un logiciel, d’un ordinateur ou
d’un réseau informatique

Planification Organisation suivant un plan

Ensemble complet, ¢t accompagné d’une
documentation, de programmes
informatiques commercialisés en vue dune
méme application

Progiciel

Ensemble des moyens qui concourent a
faire connaitre un produit et a inciter a
I"acquérir

Publicité

Publicit¢  comportant des allégations,
Publicité mensongere indications ou présentations fausses ou de
nature a induire en erreur

Information publicitaire présentée sous la
forme d’un article de presse payé par la
société annonceuse

Publicité rédactionnelle

Publipostage en ligne Envoi de messages électroniques pour
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I'utilisation  d’outils
¢lectroniques

de communication

Télétravailleur

Télévente

Témoignage
publicitaire,
publitémoignage

Professionnel qui travaille a domicile en

utilisant ~ les
I’informatique

télécommunications et

Vente a distance utilisant les techniques de
télécommunication ou radiodiffusion

Message publicitaire faisant appel a un

témoignage crédible

Traitement de texte

Ensemble des opérations de création,
manipulation et impression de texte
cffectuées a  laide de  moyens
informatiques. ~ Programme  permettant

d’cffectuer ces opérations

Usurpation d’interface,
hamegonnage,
filoutage

Vidéoconférence,
conférence vidéo,
visioconférence

Logiciel servant de guide d’initiation et
d’aide a I'utilisation d’un produit ou d’un

service informatique

Technique de fraude visant a obtenir des
informations confidentielles, telles que des
mots de passe ou des numéros de cartes de
crédit, au moyen de messages ou de sites
usurpant I'identité d’institutions financiéres
ou d’entreprises commerciales

Téléconférence permettant, en plus de la
transmission de la parole et de documents

graphiques, la

transmission

d’images

animées des participants éloignés
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Malware

logiciel malveillant

Mégabytes méga-octets (Mo)

Must ¢lément indispensable (pour étre a la
page)

Net Toile, Internet, Réscau

Netbook miniportable

Net-business

affaires sur la Toile

Net-ecconomy

¢conomie en réscau

Network réseau
Networking réseautage
Newsgroup forum
New-style nouveau style

Night-auditor

main-courantier de nuit, permanent
de nuit, réceptionniste de nuit

Night-time

horaire de nuit

Night-shift

¢équipe de nuit

Non-stop

sans arrét, continue (journée), sans
escale (vol)

Notebook

bloc-notes électronique, bloc-notes
informatique

Notebook computer

bloc-notes électronique, ordinateur
bloc-notes

Notepad computer

ardoise électronique

Off-line

autonome, hors connexion
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Direct-access

acces direct

Direct-mail message publiposté

Directory dossier, répertoire

Diskette disquette

Dispatcher répartir

S e (e T
Distractif réeréatif, distrayant

Drive-in service au volant

E-booking réservation en ligne

E-business-consultant

conseiller pour I’internet, consulatant
pour Iinternet

E-businessman

cyberentrepreneur

E-business-manager

responsable du commerce
¢lectronique

E-businesswoman

cyberentrepreneur

E-carte bancaire

carte bancaire électronique

E-clientcle

clientéle d’internautes

E-commerce

commerce en ligne, cybercommerce,
commerce ¢lectroniquie

E-consumer

consommateur internaute

E-learning

formation en ligne

E-mail

courriel, message (¢lectronique)
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Balance

équilibreur

Bartering

échange, troc

Beamer

vidéoprojecteur

Beautiful-people

beau monde

Benchmarking

¢évaluation par comparaison,
étalonnage, référenciation,

parangonnage
Best-buy excellente affaire
Best-of florilege, compilation, morceaux

choisis

Best-scller

livre a forte vente, succés de librairie,
succés de vente, gros tirage

Big-boss (le)

grand patron

Big-business (le)

les grandes affaires

Blockbuster produit vedette, produit stratégique
Blog bloc, bloc-notes, blogue

Boarder planchiste

Booking réservation

Booster stimuler

Boss patron

Box office cote du succes

Brain-storming

remue-méninges






b00000066.jpg
Processeur complémentaire du processeur
principal d’un ordinateur, destiné a rendre
plus efficace I’exécution d’un jeu particulier
d’instructions

Coprocesseur

Document informatisé, contenant le plus
souvent un texte auquel peuvent étre joints
d’autres textes, des images ou des sons,
qu’un utilsateur saisit, envoie ou consulte en
différé par I’intermédiaire d’unc messagerie
électronique

Courriel,
courrier électronique,
message ¢lectronique

Dispositif de sécurit¢ constitué¢ par une
Coussin gonflable, enveloppe souple qui, en cas de choc, se
coussin de sécurité, gonfle instantanément en s’interposant entre
sac gonflable I’occupant et le volant, la planche de bord
ou la portiére d’une automobile

Somme de toutes les charges (d’achat, de
Cout de revient production, de distribution...) relatives a un
produit

Didacticiel Logiciel spécialis¢ pour I’enscignement

Unit¢ de stockage permanent des

Disque dur R £
q programmes et données dans un ordinateur

Disque a mémoire optique, de grande
capacité, sur lequel les données sont
enregistrées et lues par laser

Disque optique compact,
cédérom

Disque magnétique amovible de dimensions
ct de capacité¢ généralement réduites

Disquette

Groupe de documents (communiqués, notes
explicatives, photos, documents
publicitaires, etc.) insérés dans une pochette
ct destinés a renseigner les journalistes sur

Dossier de presse
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Catching

accroche

CD-ROM

disque optique compact, DOC

Check-in (hétellerie)

entrée (arrivée et enregistrement d’un
client)

Check-in (transport aérien)

enregistrement (des passagers et des
bagages)

Check-list liste de vérification
Check-out caisse de sortie
Check-out retrait des bagages

Cherry-picker

client butineur, client picoreur, client
grappilleur

Click-and-mortar

entreprise traditionnelle travaillant
aussi sur la Toile

Click-and-paper

du papier a la Toile

Click-and-talk

de la Toile au téléphone, cliquez et
parlez

Client VIP client privilégié
Cobranding alliance de marques, cogriffage
Come-back retour

Commerce on-line

commerce en ligne, cybercommerce

Commercial-paper

billets de trésorerie

Compact-disc

disque compact

Compétiteur

concurrent
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Know-how

savoir-faire, compétence, expérience

Knowledge-management

gestion du savoir

Langage de requéte

langage d’interrogation

Laptop-computer

petit ordinateur portable, ordinateur
portatif

Leader

chef de file, numéro un, meneur

Leadership

suprématie, primauté, domination,
prépondérance, prédominance

Learning-by-doing

apprentissage par la pratique

LIFO DEPS
8 en direct ("en public" lorsqu’il s agit
Live 5 :
d’un enregistrement)
T nom d’utilisateur, code d’acces,
s identifiant de connexion
Lk aspect, apparence, présentation,

allure, coupe (pour un vétement)

Look anglais (au)

a la mode, a la fagon, de coupe
anglaise (vétements)

Lunch déjeuner

Made in... fabriqué en (ou a)...

Mail message

—
Mailing publipostage, courrier

Mailing vocal

démarchage téléphonique automatisé
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Logiciel gérant un ordinateur, indépendant
Systéme d’exploitation | des  programmes  d’application  mais
indispensable a leur mise en ceuvre

Logiciel de création et de manipulation
interactives de  tableaux  numériques
visualisés

Tableur

Achat a distance utilisant les techniques de

Téléachat s o e
cedcia télécommunication ou de radiodiffusion

Transfert de programmes ou de données
Téléchargement d’un ordinateur vers un autre, en général par
I’intermédiaire d’Internet.

Conférence dans laquelle les interlocuteurs
Téléconférence, sont répartis dans deux licux, ou plus, reli¢s
conférence a distance entre eux par des moyens de
télécommunication

Télécommunication ayant pour objet la
reproduction & distance d’un document
graphique sous la forme d’un autre
document graphique semblable a I’original

Télécopie

Ensemble des services informatiques
fournis & travers un réseau de
télécommunication

Télématique

Utilisation des techniques et des moyens de
télé-communication au service de la
mercatique

Télémercatique

Acquittement ou enregistrement du péage
par un dispositif automatique, sans arrét du
véhicule

Télépéage

Travail a distance, loin de I'entreprise,

Télgtevail souvent a domicile, rendu possible par
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boutiques en ligne afin de trouver I'article
recherché au meilleur prix

Compétitivité

Capacité pour unc entreprise ou un pays a
faire face & la concurrence

Concurrence

Compétition qui oppose des cntreprises
confrontées sur un méme marché

Concurrence déloyale

Conférence a distance,
téléconférence

Détournement fautif de la client¢le d’un
commergant par des procédés illicites ou
malhonnétes

Conférence dans laquelle les interlocuteurs
sont répartis dans deux lieux, ou plus, reliés
entre  cux par des moyens de
télécommunication

Conférence vidéo,
vidéoconférence,
visioconférence

Téléconférence permettant, en plus de la
transmission de la parole et de documents
graphiques, la  transmission d’images
animées des participants ¢loignés

Connexion

Contrefagon

Procédure permettant a un utilisateur de se
mettre en relation avec un systéme
informatique ou un réseau (Internet par
exemple)

Utilisation  irréguliere dun  droit de
propriété industrielle protégé (imitation
frauduleuse d’un produit par exemple)

Conversationnel,
interactif

Se dit d'un systtme permettant a
I"utilisateur de dialoguer avec une machine
par lintermédiaire d’un terminal et
d’intervenir pendant le déroulement des
opérations
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MOTS ET EXPRESSIONS

EQUIVALENTS FRANCAIS

ABS (anti-blockier-system)

ABS (antiblocage de sécurité)

Action learning

formation par I"action

Airbag

sac gonflable, coussin gonflable,
coussin de sécurité

Armchair-shopping

téléachat

Attach¢-case

porte-documents, mallette

Au finish

a I’arraché

Au top niveau

de haut niveau

Autoreverse

a cassctte réversible

Avantage hard

avantage choc

Avantage soft

avantage personnalisé

Back-ground, background

carriére, expérience

Back-office

activités de gestion et de logistique
(non visibles par la clientéle)

Backup

sauvegarde

Baffle

haut-parleur, enceinte
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Brain-trust

groupe de conseillers

Branding

image

Brand-jacking

piratage de marque

Brand-stratégie

stratégie de marque

Break pause, récréation

Breakfust gﬁilb:gc;lﬁc;;e()iéjcuucr (Belgique,
e e
Browser navigateur

Brunch grand déjeuner

Buffer mémoire tampon

Bug bogue

Bundle offre groupée

Burnout ¢épuisement professionnel

catalogue commun, catalogue
collectif, catalogue groupé

publipostage collectif, publipostage

Bus-mailing 3
groupé
Business affaire(s)
vibreur, vibreur sonore, avertisscur
Buzzer
sonore
5 distribution (artistique), audition
Casting ( GUE),

(choix des interpretes)
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assistée par ordinateur cn page de documents, de livres...
(PAO)

Ensemble de programmes congu par un
pirate pour étre implanté dans un systéme
Logiciel malveillant informatique afin  d’y déclencher une
opération non autorisée ou d’en perturber le
fonctionnement

Ensemble de moyens de communications
utilisant une méme technique (presse,
affiche, télévision, radio, cinéma, Internet)

Mémoire(dans un ordinateur) dont le
Mémoire morte contenu ne peut pas étre modifié en usage
normal

Type de mémoire dans laquelle les
Mémoire vive informations s’cffacent lorsque 1’ordinateur
n’est plus sous tension

Mercaphonie, Utilisation du téléphone au service de la
mercatique téléphonique | mercatique

Ensemble des techniques et des actions
grice auxquelles une entreprise développe
la vente de ses produits et de ses services en
adaptant, le cas échéant, leur production ct
leur commercialisation aux besoins du
consommateur

Mercatique

Document informatis¢, contenant le plus
souvent un texte auquel peuvent étre joints
d’autres textes, des images ou des sons,
qu’un utilsateur saisit, envoie ou consulte en
différé par I'intermédiaire d’une messagerie
¢lectronique

Message ¢lectronique,
courriel,
courrier électronique

Messagerie électronique | Service d’envoi et de consultation
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considérée comme le support des
connaissances ct des communications

Intelligence artificielle

Discipline relative au traitement
informatique des connaissances et du
raisonnement, par la réalisation de logiciels
capables de reproduire certains aspects de
I’activit¢ intelligente humaine

Interactif,
conversationnel

Licence

Logiciel unique composé de plusicurs
applications (tableur, traitement de texte,
gestion de bases de données...)

Se dit d'un systéme permettant a
I'utilisateur de dialoguer avec une machine
par Dintermédiairc  d’un  terminal et
d’intervenir pendant le déroulement des
opérations

Autorisation d’exploiter un brevet ou de
fabriquer, vendre un produit ou un service,
moyennant le paiement d’une redevance

Licenciement

Rupture du contrat de travail a I'initiative de
I’employeur

Livre ¢lectronique

Logiciel

Logiciel de navigation,
navigateur

Support électronique en forme de tablette
comportant unc mémoire vive et permettant
la lecture d’un texte sur écran

Programme nécessaire au traitement de
I"information par un ordinateur

Logiciel qui permet a I"utilisateur d’Internet
de rechercher et de consulter des
documents, et d’exploiter les liens
hypertextuels qu’ils comportent

Logiciel de publication

Logiciel permettant la conception et la mise
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Computer

ordinateur

Copy-strategy, copie-stratégic

base de campagne

Copyright

droit de reproduction

Couch-potatoe

téléspectateur passif

Ctacker pirate

Customiser personnaliser
Data données
Data-bank banque de données
Databasc basc de données

Data-mining

exploitation intensive des
informations, creusage des données

rétroprojecteur d’écran, tablette de

Datazstiow rétroprojection

Deal négociation, marché, affaire, accord
Dealer revendeur

Debriefing réunion de bilan

Deide décennie (en frangais, une décade est

une période de dix jours)

Design (adj.)

beau et fonctionnel

Designer

styliste, esthéticien industriel

Desktop-computer

ordinateur de burcau

Digital

numérique

Digitaliser

numériser
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suggérer des remedes.

Voie de recours par laquelle une partie qui
Appel se croit lésée par un jugement défere le
proces aux juges de degré supéricur

Ordinateur portatif sans clavier dans lequel
Ardoise ¢lectronique les données sont saisies dircctement sur
I"écran

Téléconférence dans laquelle les
participants sont reliés par des circuits
Audioconférence téléphoniques qui permettent la
transmission de la parole et éventuellement
de télécopies

Enscmble de données relatif & un domaine
Banque de données défini des connaissances et organisé pour
étre offert aux consultations d’utilisateurs

Ensemble structuré de données enregistrées
sur des supports accessibles par ordinateur
pour satisfaire simultanément plusieurs
utilisateurs

Base de données

Document de synthése qui récapitule a une
date donnée les emplois et les origines des
ressources d’une entreprise

Défaut de conception ou de réalisation d’un
logiciel se manifestant par des anomalies de
fonctionnement

Dans unc messagerie ¢lectronique, espace
de mémoire réservé a un abonné, dans
Boite aux lettres lequel sont conservés les messages qui lui
sont destinés et ¢éventuellement  les
messages qu’il envoie
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Floppy-disk disquette

FOB FAB

Free-flow libre circulation

Free-lance indépendant, a son compte

Geek accro d’Internet

Giveaway cadeau publicitaire

Groupware logiciel de groupe de travail
Hacker fouineur, bidouilleur

Hard matériel

Hard-disk disque dur

Having-fun amusements

High-tech sgii?;lzlc;ilﬁfcité, de technique de
Home-page page d’accueil, page de démarrage

Home-scanner

scannette (lecteur optique de codes-
barres) personnelle

Hotspot zone d’accés sans fil

Incentive stimulation

Infomercial publireportage

Job métier, emploi, poste, travail,
boulot...

Junk e-mail pourriel

Just-in-time juste-a-temps
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conquérir ou fidéliser des clients

Rubrique d’un site sur Internet présentant
par sujets les questions les plus
fréquemment posées par les utilisateurs,
accompagnées des réponses
correspondantes

(fichier des) Questions
courantes,

FAQ,

foire aux questions

Ensemble des études et des techniques de
Robotique conception et de mise en ceuvre des
machines automatiques

Opération consistant a fournir a un
ordinateur, a I’aide d’un clavier, d’une
tablette graphique ou d’un microphone, les
informations nécessaires aux traitements

Saisie

Opération consistant a faire une copie de
sécurité, sur un support magnétique, du
contenu ou d’une partie du contenu des
mémoires d’un ordinateur

Sauvegarde

Ensemble des connaissances techniques
nécessaires pour la bonne utilisation d’un
dispositif ou d’une machine

Savoir-faire

Moyen d’accéder rapidement a une adresse
universelle (Internet) préalablement stockée
sur son ordinateur par utilisateur

Petit dispositif de commande, tenu a la main
et connecté a un ordinateur, dont le
déplacement sur une surface entraine le
déplacement d’un repére sur I’écran

Ensemble des matiéres premiéres, produits
semi-finis et produits finis conservés dans
I’attente d’une utilisation ultérieure
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Self-control

maitrise de soi

Small office

petit burcau

Smartphone
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Social network

réseau social

Soft

logiciel

Software

logiciel

Sparring-partner

fournisseur d’idées, aiguillon

Speech

discours, allocution, lafus

Star

vedette

Star-system

vedettariat

Start-up

entreprise débutante (a fort potentiel
de croissance), jeune-pousse

Stewardship

animation fondée sur I’écoute et le
conseil

Stick

baton

Stock-option

option sur titres

Subnotebook-computer

ordinateur bloc-notes de poche

Succes-story

réussite, histoire d’une réussite
(genre littéraire)

Sunlight projecteur
Surfer naviguer, butiner
Teachuwats didacticiel, logiciel éducatif, logiciel

d’enscignement
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Titre qui donne a I’inventeur d’un produit
ou dun procédé un  monopole
d’exploitation pendant une durée limitée (en
général vingt ans)

Brevet d’invention

Ensemble des techniques et des moyens
tendant & automatiser les activités de burcau
Burcautique ct principalement le traitement ct la
communication de la parole, de I’écrit et de
I’image

Calculatrice  électronique  de  petite

Calculette 4 2
dimension

information fausse transmise par messagerie

¢lectronique et incitant les destinataires
Canular abusés a effectuer des opérations ou a
prendre des initiatives inutiles, voire
dommageables

Disque a mémoire optique, de grande
capacité, sur lequel les données sont
enregistrées et lues par laser

Cédérom,
disque optique compact

Logicicl apparemment inoffensif, install¢ ou
téléchargé sur un ordinateur et au sein
duquel a ¢été dissimulé un programme
malveillant qui peut par exemple permettre
la collecte frauduleuse, la falsification ou la
destruction de données.

Cheval de Troic

Technique d’achat et de vente a distance
utilisant des procédés électroniques qui
permettent la liaison directe et instantanée
entre le vendeur et le client

Commerce en lignel

Moteur de recherche spécialis¢ dans les
sites de commerce électronique, capable
d’interroger  simultanément  plusicurs

Comparateur de prix,
dénicheur






